Uitgeschreven tekst: digitaal berichten uitwisselen met de rechtbank

VOICE-OVER: In deze video ziet u hoe u digitaal berichten uitwisselt met de rechtbank via
Mijn Rechtspraak, Curatele, Bewind en Mentorschap. Afgekort Mijn CBM.

Op de pagina Berichten kunt u iets vragen of doorgeven aan de rechtbank, maar het is niet
zoiets laagdrempeligs als Whatsapp. Kijk daarom eerst of u via de pagina Vragen? uw

antwoord vindt. Heeft u een specifieke vraag, of wilt u iets doorgeven, bijvoorbeeld over de
zaak, een verslag of een machtigingsverzoek? Dan stuurt u een bericht aan de rechtbank. U

zult ook berichten van de rechtbank ontvangen.

U ziet de ontvangen en verzonden berichten links. In dit voorbeeld zijn het 3 berichten. Twee

over een machtingsverzoek en één oproep voor een zitting.

Ik laat u nu zien hoe u zelf een bericht verstuurt. Het bericht dat ik verstuur gaat over het
doorgeven van een verhuizing van de betrokkene. U begint uw bericht met de knop Verstuur
nieuw bericht aan de rechtbank. U krijgt nu een melding, waarin we u vragen eerst te kijken
of uw vraag bij de veelgestelde vragen staat. Staat uw vraag er niet bij? Dan kunt u op
zaakniveau vragen stellen aan de rechtbank via deze online omgeving. Klik hiervoor op de
knop Bericht opstellen.

Geef aan waar het bericht betrekking op heeft: de zaak, een verslag of een
machtigingsverzoek. In het geval van een verhuizing kiezen we voor Overig op zaak. U geeft
uw bericht een onderwerp. Vervolgens typt u het bericht. Gaat uw bericht over de zaak?
Dan voegt u als u wilt een bijlage toe. Klik op de knop Verstuur. Wanneer de rechtbank
heeft gereageerd op uw bericht, ontvangt u een melding in Mijn CBM waarin staat dat er
een bericht klaarstaat.

In deze video heeft u gezien hoe u digitaal berichten uitwisselt met de rechtbank via Mijn
CBM. Wilt u hier meer over weten? Raadpleeg dan de werkinstructie of de veelgestelde
vragen-pagina op rechtspraak.nl. Bij vragen staat ook het Rechtspraak Servicecentrum voor
u klaar.
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